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TJEKIND

Hvad er mit hab for
dagen i dag?

Hvad tog jeg med mig
fra sidste workshop?
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OPSAMLING FRA SIDST

"FM TRAPPEN” SOM UDGANGSPUNKT FOR VORES VURDERING

Data og IT
anvendelse

TSM-FUNKTION

Telefon

BYGNINGSANSVARLIG

Begraenset IT anvendelse
typisk regneark (excel).
Data hos den enkelte.

EJENDOMSCENTER

Mange sma systemer og de
forste gnsker/tanker om at
samle i feerre vaerktgjer.

Datagrundlag ved at blive
verificeret og centraliseret.

STRATEGISK
SAMARBEJDSPARTNER

CAFM-veerktgj ibrugtaget
og begyndende ‘digital
adfaerd’.

Datagrundlag er solidt og
feelles, samt opdateres
Igbende.

VELFARDSLEVERANDGR

CAFM-veerktgj anvendes
som platform for FM-
arbejdet savel strategisk,
taktisk som operationelt.
CAFM er integreret med
relevante systemer (fx
gkonomi)

Kobling mellem FM
og Velfaerd

Ingen opmaerksomhed

Enkelte er opmaerksomme,
men ikke struktureret

Begyndende kobling
mellem FM og velfeerd

FM indgar i droftelsen om
rammerne til velfeerd.

FM understgtter velfaerds-
skabelse og indga i
strategier/ politikker

Ledelsens fokus

Fokus pa daglige drift
opgaver

Fokus p8 drift- og
vedligeholdelse

Overblik over portefglje,
projekter,
bygherrerddgivning og
operationelle opgaver

Bygnings/sektor-analyse,
Strategiske planer for dele
af portefgljen i tvaergdende
samarbejde.

Strategiske planer for hele
portefgljens udvikling og
velfaerdsskabende FM-
services.

FM kompetencer

Begraenset eller ingen FM

Ad hoc FM indsats

Delvis systematiske
retningslinjer og FM
opgaver delvis nedskrevne.

Politikker og retningslinjer
er drgftet og vedtaget.

FM indg8r i kulturen og FM
inddrages systematisk i
arbejdet.

fin:




OPSAMLING FRA SIDST
NEDSLAG | SURVEY AS-IS

Hvor ser |, at jeres bygnings-/ejendomsfunktion er placeret pa Facilities Management-trappen ?

Velfaerdsleverander: 1 svar ~ 1,5 % Ikke vurderet: 1 svar ~ 1,5 %

r\ Pedelfunktion : 2 svar ~ 3,0 %

Strategisk samarbejdspartner : 14 svar ~ 20,9
/ Bygningsansvarlig : 12 svar ~ 17,9 %

L

Centralt ejendomscenter : 37 svar ~ 55,2 %
© fm3.dk
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OPSAMLING FRA SIDST
NEDSLAG | SURVEY AS-IS

Hvilke IT-vaerktejer (primeert CAFM-varktajer) ANVENDES til FM-opgaverne hos jer
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[0 Har vi, anvendes meget [l Har vi, anvendes en del I Har vi, anvendes noget M Har vi, anvendes lidt [ Har vi, anvendes nasten ikke
I Har vi haft, men anvendes ikke leengere [l Har vi ikke/kender ikke
8 © fm3.dk
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OPSAMLING FRA SIDST
NEDSLAG | SURVEY AS-IS

Hvor stor er den aktuelle VALIDITET af data ?

vt | S

Kendskab til brugernes anvendelse (tid og omfang) af —-_
bygningerne

Kendskab til fremtidige udgifter til vedligehold H_—

[ over 75% WM 51%-75% M 26%-50% M Mindre end 25% [ Data samles/ registreres ikke
© fm3.dk
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OPSAMLING FRA SIDST
NEDSLAG | SURVEY AS-IS

. Hvem har ejerskab og dispositionsret til de kommunale bygninger ?

Andet: 12 svar ~ 17,9 %

/ @konomiudvalget for ALLE ejendomme : 22 svar ~ 32,8 %

Decentralt i de enkelte udvalg : 22 svar ~ 32,8 %'/

Teknikudvalget (eller tilsvarende) for ALLE ejendomme : 11 svar ~ 16,4 %

© fm3.dk

u fin:




OPSAMLING FRA SIDST
NEDSLAG | SURVEY AS-IS

Hvem har ansvaret for de forskellige opgaver pa jeres kommunale bygninger ?

utvenis veagenos - | 1 1
veionaa nsatavone | 1 MR -
enersopimerns - | 1 | £
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[ Materielgard (felles driftafd. for praktiske/ operationelle opgaver) [l Ved den enkelte institution [l Decentralt i center/ forvaltning

I Central ejendomsafdeling (primart planlagning, projekter og administration)
© fm3.dk
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PROGRAM FOR DAGEN
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TRYKPRG@VE VISIONEN OM "MERE VELFARD - FERRE RESSOURCER”

BESKRIV HVILKEN BETYDNINGEN BEGREBET 'KLOGE KVADRATMETER' HAR HOS JER OG HVORDAN |
ANVENDER BEGREBET HOS JER

15

UDSAGN FRA SURVEY:

Tidsmaessig
udnyttelse af
bygningsmassen

Flere brugere til
samme bygning

Faerrest mulige
kvadratmeter med
starst mulig kvalitet

Bruge midler
klogere end i dag

Optimering af
anvendelses- og
udnyttelsesgraden

Afvikler
bygningstunge m2
og 1 stedet bygger
starre institutioner

Velferd frem for Andre fokus fra

mursten volumen til
kvalitet.

Reducere og optimere optimering af m2

m2, sa der er behov og multi-

for mindre anvendelse

vedligeholdelse

Kloge kvadratmeter
udtrykker arealer der
understgtter institu-
tionernes kerneopgave

fm;




TRYKPR@VE VISIONEN OM "MERE VELFARD - FERRE RESSOURCER”
TO DIMENSIONER

Anvendelses grad
Tid

247

Anvende mere + Udnytte bedre =>
Kloge m? ?
Anvende mere

Aktivt

Hdnytte bedre Udnyttelsesgrad

Primaere m? ift. BDA

© fm3.dk
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TRYKPRG@VE VISIONEN OM "MERE VELFARD - FERRE RESSOURCER”
TRE DIMENSIONER?

Anvendelses grad
Tid

4 Anvende mere + Udnytte bedre + @ge kvalitet =>
Kloge m? 1?

Anvende mere oo kvalitet 5 Kvalitet ift. Behov

=

Udnytte bedre

>

© fm3.dk

Udnyttelsesgrad
Primeere m? ift. BDA

" fin:




TRYKPRQVE VISIONEN OM "MERE VELFARD - FERRE RESSOURCER”
HVOR MEGET HAR | ARBEJDET MED "KLOGE KVADRATMETER'" ?

Vi har gennemfert kloge kvadratmetre pa hele portefeljen: 4 s
Vi ha nemfert kloge kvadratmetre pa en enkelt gruppe af bygninger: 3 svar ~ 4,5

/— Vi drefter mulighederne lige nu: 8 svar~ 11,9 %

Vi har gennemfert kloge kvadratmetre pa enkelte omrader eller enkelte projekter : 19 svar ~ 28,4 %

T Vi er lige begyndt : 8 svar ~ 11,9 %

/
Vi er godt igang med at implmentere projekter : 7 svar ~ 10,4 %~ Vi er igang med at indfere en ejendomspolitik/-strategi : 10 svar ~ 14,9 %

w fin:




TRYKPRQVE VISIONEN OM "MERE VELFARD - FERRE RESSOURCER”
HVOR MEGET HAR | ARBEJDET MED "KLOGE KVADRATMETER'" ?

Vurdér ca hvor store besparelse — i procent af jeres samlede portefgljeareal — har | oplevet eller forventer I at
opleve ved at indfgre/fortsaette med 'kloge kvadratmeter' ?
30

Vurdér hvor store besparelse — i KR. til drift pr. ar —

” har | oplevet eller forventer | at opleve ved at

indfore/fortsaette med 'kloge kvadratmeter’ ?

20

Gens. 7,5 % = 31 *0,075 = 2,345 mio. m?
2,345 mio. m? a 650* kr./ar

15

~ 1,5 mia. / ar
~15 mio./ar for en gennemsnitskommune

||‘|‘||““|““ * Skgnnet gennemsnit
0 IIIIIIIIIIIIIIIIIIII'IIII----
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TRYKPRQVE VISIONEN OM "MERE VELFARD - FERRE RESSOURCER”
HVOR MEGET HAR | ARBEJDET MED "KLOGE KVADRATMETER'" ?

Vurdér hvor store besparelse for udbedring af evt. efterslaeb — angivet i PROCENTi forhold til budget for

projekter/anlaegsudgifter — har | oplevet eller forventer | at opleve ved at indfgre/fortsaette med 'kloge
kvadratmeter' ?

30

Vurdér hvor store besparelse for udbedring af evt. efterslaeb
— angivet kr. til projekter/anlagsudgifter — har | oplevet
eller forventer | at opleve ved at indfere/fortsatte med 'kloge
kvadratmeter' ?

25

20

Alle kommuner i alt:

2,345 mio. m?, gens. efterslaeb 3.000* kr./m? =
~ 7 mia./kr.

15

MEGET stor usikkerhed pa tal

10 * Skgnnet gennemsnit

5

0

20
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TRYKPRG@VE VISIONEN OM "MERE VELFARD - FERRE RESSOURCER”

OPNAEDE ELLER FORVENTEDE FORDELE VED KLOGE KVADRATMETER

Hvilke fordele har | opnaet eller forventer | at opna med kloge kvadratmeter ?

Vi far sterre overskud til kommunal velfard

Bygningskvaliteten er blevet bedre

Brugerne oplever et sterre fallesskab

Ejendommenes vardi bliver bevaret

Bygningsmassen bliver udnyttet bedre

Vi har faet mere tid til at passe pa bygningerne

Vi far reduceret de arlige driftsudgifter

Vi far mulighed for at reducere efterslzb i
vedligeholdelse

Vi bliver betragtet som professionelle

Vi bliver bedre til at opfylde brugernes krav og
forventninger

Vores bygninger bliver mere tidssvarende

Vi kan tilbyde flere aktiviteter og muligheder

Vi far en bedre balance imellem udbud og efterspargelse
af kvadratmeter

Vi kan benchmarke os med andre

21
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Kr.

Kvalitet

Anvendelse

Kr.

Udnyttelse/
anvendelse

Kvalitet

Kr.

Kr./kvalitet

Kvalitet

Kvalitet/
Anvendelse

Kvalitet

Udnyttelse/
anvendelse

Anvendelse

Alle dimen.

o
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TRYKPRQVE VISIONEN OM "MERE VELFARD - FERRE RESSOURCER”
@NSKE/KRAV OM AT ARBEJDE MED KLOGE KVADRATMETER

Oplever | som ejendomsafdeling/bygningsafdeling et enske/krav for at arbejde med kloge kvadratmeter og fra hvem ?

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75

™7 Der et krav til besparelse ved hjalp af kioge m2 Ml Der er et krav om at se pa kloge m2 [l Der er en forventning om at se pa kloge m2

I Intet anske/ krav
© fm3.dk
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TRYKPRG@VE VISIONEN OM "MERE VELFARD - FERRE RESSOURCER”

OPBAKNING FRA INTERESSENTER

. Hvordan er opbakningen til jeres arbejde med kloge kvadratmeter fra interessenterne ?

- - !

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

™% stor opbakning M Nogen opbakning M Ingen eller begranset opbakning [l Modarbejder [ er ikke involveret

23

70

75

© fm3.dk
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GRUPPEARBEJDE 1
TRYKPR@VE VISIONEN OM "MERE VELF/RD - FRRE RESSOURCER’

Droft i hver gruppe og veer klar til at afrapportere i plenum:

Cyad

fin
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@ONSKER TIL FALLESKOMMUNALE DATA OG STANDARDER FOR KKM2

BEHOV FOR DATATIL BRUG FOR KLOGE KVADRATMETER

Hvilke konkrete data omkring jeres kommunes arealer oplever |, at der er behov for at fa kortlagt til brug for kloge

kvadratmeter (gerne flere svar) ?

il

| | | |

| I |

Energiforbrug

|

|

Indvendig stand/Vedligeholdelsesniveau

s

Omfang af evt. efterslaeb

Beliggenhed

|

Driftsudgifter

Indeklima
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@ONSKER TIL FAELLESKOMMUNALE DATA OG STANDARDER FOR KKM2
BEHOV FOR DATA FOR AT LYKKES AT SKABE MERE VELF/ERD

Hvilke data er der behov for, hvis det skal lykkes at skabe mere velfard gennem @get anvendelse af kloge kvadratmeter ?

42

Forventet udvikling af anvendelsen

Forventet nye behov 36

Demografisk data 40

Forventede udvikling i krav

8]
o]

Geografiske udfordringer ift beliggenhed og lokalt behov

w
=

Antal brugere, foreninger mv. der anvender ejendommen 52

S
-

Tidspunkt for og omfang af anvendelse

fapaciietsanslyse I ke P endommene N -
ejendommene

55 60
© fm3.dk
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@ONSKER TIL FAELLESKOMMUNALE DATA OG STANDARDER FOR KKM2
BARRIERER FOR INDSAMLING AF DATA

. Hvilke barrierer kan | umiddelbart fa @je pa i relation til indsamling af data ?

Ressourcer 54

Prioritering af raekkefalge

Validiteten af data er svaer at bestemme _ 21
Vi ved ikke, hvor data er _ 8
Vi kan ikke fa data fra dem der har disse _ 15
Vi savner systematik til dataindsamling _ 19
Vores IT-varktajer kan ikke understette vores databehov _ 23
Manglende ledelsesmassig opbakning _ 19
Der mangler en klar og entydig definition af _ 23
databehovene

10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
© fm3.dk
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GRUPPEARBEJDE 2
@NSKER TIL FAELLESKOMMUNALE DATA OG STANDARDER FOR KKM2

Dreft i hver gruppe og veer klar til at afrapportere i
plenum:

Cyad

fin
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@NSKER TIL BENCHMARKS OM KKM2 PA TVAERS AF KOMMUNER
BENCHMARKS AF KOMMUNALE EJENDOMME

I hvilket omfang foretager | benchmarking (fx sammenligning af arealforbrug eller udgifter) af de kommunale ejendomme ?

Det ger vi aldrig/nasten aldrig

Vi foretager intern benchmarking pa udvalgte
ejendomme

Vi benchmarker, nar vi har behov fx. ved projekter
Vi foretager systematisk intern benchmarking
Vi foretager systematisk ekstern benchmarking

Vi er med i et henchmarkingsamarbejde/-netvark

Vi savner entydige definitioner og afgransning af
begreberne, saledes at benchmarking bliver mulig pa
tvaers

(=]
w
=
(=]

15 20 25 30 35 40
© fm3.dk
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GRUPPEARBEJDE 3
@NSKER TIL BENCHMARKS OM KKM2 PA TV/ERS AF KOMMUNER

Droft i hver gruppe og veer klar til at afrapportere i plenum:

Cyad

fin




PROGRAM FOR DAGEN

VELKOMMEN

TJEKIND
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fin




NAESTE KONKRETE SKRIDT
@NSKER OM F/ELLESKOMMUNALE INDSATSER

Hvilken falles kommunal indsats synes | der burde ETABLERES ?

Falles normer for data og definitioner om anvendelse,
drift, vedligehold mv., der kan understatte benchmarking
og benchlearning (lering af at foretage benchmarking)

Faelles datamodeller (‘open source’) saledes data kan

anvendes uanset valg af IT/CAFM-system

Falles erfaringskatalog/erfaringsdatabase

Faelles paradigmer for kontoplaner

Falles database med inspirationskatalog til velferdstiltag
og udviklingsparadigmer

Tvargaende netvark for erfaringsudveksling og -laering

Falles dataplatform for stamdata (fx udbygget BBR)

Et feelles CAFM-system for alle kommuner

Et falles benchmarksystem om ejendomme for alle
kommuner

Et sat falles regler for, hvor mange m2 der ma anvendes
til hvilke formal

Ingen — vi klarer os fint uden
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NASTE KONKRETE SKRIDT
ST@RSTE BARRIERER FOR AT INDF@RE/ FORTS/ETTE MED "KLOGE KVADRATMETER’

UDSAGN FRA SURVEY:

Ejerskabet af Manglende midler Politisk vilje - klart Borgerne /
kommunens til at gennemfore politisk mandat. Brugerne
ejendomme ligger kloge m?2
decentralt
Kraever ressourcer, Lokal modstand er Modstand mod Politisk vilje til
dataoverblik og den storste barriere forandringer at traeffe
strategisk fokus “upopuleere
beslutninger”
Bor vere forankret Kloge kvadratmeter Ressourcer Interne kulturer
i central skal adskilles fra udnyttes sa det og vi plejer
ejendomsfunktion besparelser ikke bare er en

spare gvelse

fm;




NASTE KONKRETE SKRIDT
FORVENTNINGER TIL UDVIKLING AF EJENDOMSOMRADET DE N/ESTE 3-5 AR — SPECIELT "KLOGE

KVADRATMETER”

UDSAGN FRA SURVEY:

Politisk afklaring

Storre
multifunktionalitet

Bedre udnyttelses-
grad

Politisk og
gkonomisk
handleplan

Tilpasning af
portefoljen

ansvar for ejen-
domme og arealer
centraliseres og at
kompetencer udvikles

Mere digitalt

Borgerinddragelse

Nedbringe
vedligeholdelses-
efterslaeb

Stagrre
anvendelsesgrad

Bedre data-
muligheder

Accept af og
forstaelse for
begrebet

fm;




GRUPPEARBEJDE 4
N/ESTE KONKRETE SKRIDT

Droft i hver gruppe og veer klar til at afrapportere i plenum:

cEA

fin




PROGRAM FOR DAGEN
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fin




TAK FOR STOR INDSATS !

www.kkm2.dk



http://www.kkm2.dk/
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